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Jakarta (ANTARA) - Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) resmi meluncurkan roadmap atau peta

asuransi J

jalan indust untuk mendorong perkembangan industri asuransi jiwa di Indonesia

serta penguatan tata kelola dan transformasi digital

"Peta jalan ini bisa membantu industri asuransi jiwa, anggota AAJI, bertumbuh menjadi menjadi

ebih baik lagi karena peta jalannya sudah lebih je

s,” kata Ketua Dewan Pengurus AAJI Budi
Tampubolon dalam Konferensi Pers Launching Roadmap Industri Asuransi Jiwa di Jakarta, Rabu

AAJI melihat tantangan yang akan dihadapi industri asuransi jiwa ke depan akan semakin
meningkat dan dinamis, seperti pertumbuhan tertanggung individu yang akan terus ditingkatkan,
urgensi dalam meningkatkan penetrasi pasar, hingga kebutuhan berinovasi dalam menghadapi era
perkembangan teknologi

Pengembangan ekosistem industri, dinilai AAJI dapat dimaksimalkan melalui inovasi digital yang
bertujuan untuk mengembangkan produk dan layanan asuransi jiwa berkelas dunia dengan

mengedepankan customer centricity, customer ctit

n, dan digital experience.

Budi menjelaskan transformasi digital tersebut dapat diwujudkan melalui penyusunan peta jalan

yang memakan waktu satu tahun dalam perencanaannya dengan melibatkan 65 anggota AAJI

Melalui penyusunan roadmap, AAJI ingin mencapai tiga tujuan utama yakni menjadikan industri
asuransi jiwa semakin bertumbuh dan memberikan perfindungan ke seluruh masyarakat Indonesia,
semakin sehat dan berkualitas dalam berperan dan berkontribusi dalam peningkatan kualitas hidup

masyarakat, serta dicintai oleh masyarakat Indonesia

Roadmap tersebut terdiri dari 3 pilar utama dan 4 pilar pendukung yang kemudian diterjemahkan

menjadi 29 inisiatif strategic dan 82 program kerja yang akan diwujudkan hingga tahun 2046,

“Ini tidak untuk 1 tahun dan tidak mungkin selesai dalam 1 tahun. Roadmap ini untuk 25 tahun, ada

27, kemudian tahap kedua dari 202

yang dari 202

032 dan tahap ketiga adalah dari 20:
2046 jelasnya

Target hingga 2046 pun sengaja dipilih oleh AAJI karena bertepatan dengan visi Indonesia Emas di
2045 yang telah dic:

nangkan pemerintah. Pada tahun tersebut AAJI berk

nginan untuk bisa

berkontribusi signifikan terhadap PDB Indon

sia, seperti negara-negara tetangga lainnya

“Cita-cita kami adalah industri asuransi jiwa mengambil porsi yang signifikan dalam mewujudkan

kesejahteraan masyarakat Indonesia pada saat Indonesia mencapal Indonesia Emas,” ucap dia.

Terkait penguatan tata kelola industri asuransi jiwa Indonesia, Direktur Eksekutif AAJI Togar
Pasaribu, pada kesempatan yang sama mengatakan bahwa AAJI berkomitmen untuk terus
meningkatkan kualitas manajemen dan operasional industri asuransi jiwa melalui penguatan

struktur organisasi eksekutif berbasis manajemen risiko

“AAJI juga mendorong industri untuk memperkuat kepercayaan yang telah diberikan masyarakat
melalui peningkatan integritas tata kelola dan penyempurnaan regulasi untuk mendukung

kepatuhan terhadap standar pelaporan keuangan internasional,” ujar Togar
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JAKARTA, Investor.id - Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI)
s0cara resmi meluncurkan roadmap INdustrl asurans! wa untuk
tahun 2022-2046. Roadmap atau peta jaan tersebut merupakan
paya Darsama indusiri asuransi jiwa mangambil porsi labin
mensejahterakan masyarakat ketika Indonesia masuk usia emas
pada tahun 2045,

Ketua Dewan Pangurus AAJI Budi Tampubolon menyampaikan
sejumiah tujuan disusunnya peta jalan adalah agar asuransi
terus tumbuh, sehat dan berkuaiitas, serta semakin dicintal oleh
nasyarakat Tujuan itu kemudian diterjemankan menjadi toa
pilar utama yakni pengembangan produk dan layanan, tata kelola
vang baik, dan memperkuat permodalan

Kalau ada beberapa anggota Kami yang agak batuk-batuk
umumnya bukan karena tidak go digital Tapi karena tiga tiang
utama itu, yang juga bertumpy pada pondasi enabler yang terdirl
dari ampat bagian pendukung.” kata Budi saat konfarensi pars di
Hotel Puliman, Jakarta, Rabu (20/4)

Dia menarangkan, empat tiang Utama pandukung yang dimaksud
adalah sumbar daya manusia (SDM) yang barkualitas.
transtormas! digital, regulasi untuk menjaga partumbunan dan
stabiltas, serta asosiasi yang akif menjalin kerja sama

pilar utama dan pendukung pun menghasilkan beberapa inisiativ
dan program kena

Pata jalan ini terdi oari 1iga pilar utama dan empat pilar
Pendukung, diterlemankan manjadi 29 Inisiatit stratagik dan 82
program keria Banyak sekall Tapi ini bukan dilsksanakan oleh
AAJI. tapi dilaksanakan olen Industri atau 62 perusanaan
asuransi jiwa dan 5 perusanaan reasuransi.” kata dia.

Dia mengatakan. sebagian dari inisiatf strategis memang akan
dikoordinir ol AAJI. tapi sebagian besar adalan pilihan darl
setiap anggota. “Kalau ini benar-benar dilaksanakan, kami yakin
Industri bisa bertumbuh, dengan sehat dan berkualitas. serta
samakin dicintal olen masyarakat.” ucap Budi

Meiihat jJumiah program kera yang ads. pata jalan dirancang
untuk jangka waktu 25 tahun yakni mulal tahun 2022-2046,
terbagi alas iga tanapan. Taap Dertama dIPeruNtukan bagi
tahun 2022-2027. Tahap kedua, dari tahun 2027-2032 Tahap
Ketiga difskukan untuk tahun 20322046,

Kattannya dengan tahun 2046, pemerintah kita mencanangkan
pada tahun 2045 kits masuk pada Indonesia Emas. Pada saat ity
MImpi dan cita-cita kami mengambil pors| yang signifikan daiam
mewujudkan kesejahteraan masyarakat, pada saat Indonesia
emas. jelas Budl

AAJI malinat bahwa tantangan yang dinadapi oleh industri ke
depan akan kian meningkat dan dinamiz. Sebagai contoh,
pertumbunan teranggung individu yang akan terus ditingkatian
urgensi dalam meningkatkan penetrasi pasar, Ningga kebutuNan
untuk berinovasi dalam menghadapi era perkembangan teknologh
yang disruptif menjadi tantangan utama industri asuransi jiwa
Indonasia

Bual diperiukan Inisiash industri
dalam rangka akselerasl peningkatan kualitas dan pertumbuhan
Industri asuran: atif transformasi tersebut yang akan

dimpiementasikan melsiul roadman Industr asuransi jivwa 2022-

Sementara itu. Direktur Exsekutif AAJI menerangkan banwa
asosiasi barkomitman untuk terus meningkatkan kualitas
manajemen dan operasional Industri asuransi jiwa. Hal itu
ailakukan melaiul penguatan struktur organisas: eksekutit
berbasis manajemen risiko.

‘Selain itu, AAJI juga mendorong Industrl untuk memperkuat

regulasi UNtuk Mendukung kepatuhan terhadap standar
pelaporan keuangan intermasional.” jelas dia

Menurut dis. ada beberspa hal yang periu dilakukan untuk
mewujudkan inisias! tersebut Pertama, Idustr periu melakukan
dan strateg! Knususnya
dalam penerapan kepatuhan. Kedua, industri menylapkan
sumber daya manusia unggui dengan kualifikasi dan
pemanaman yang memadai Terakhir, Industri juga wajio
monitoring atas

Togar menuturkan, pengembangan ekosistem Industri juga dapat
aimaksimalkan melaiul inovasi digital dan optimalisasi koordinasi
serta sinerg! antar pemangku kepentingan. Mizainya dengan
nelakukan SinGrgl dalam (angka paruasan akses dan
optimalizasi layanan asurans) jiwa dengan menciptakan inovasi
berbasis digital

Dalam hal Ini. setidaknya ada dua hal yang dapat dilakukan
untuk membaerdayakan inovasi barbasis digial agar semakin
barkembang Partama, penguatan PANgAtUran untuk Mandukung
peningkatan digitalisasi asuransi jwa. Kedua, peningkatan
kapabilitas sumber daya manusia dan teknolog! industri agar
parusanaan dapat lebin efisien dan juga efektif daiam proses
transformasi digital dangan senantiasa mamprioritaskan
keamanan data dan informasi

Pinaknya meyakini, akselarasi dan transformasi digital ditujukan
agar produk dan layanan industri asura

Dengan me:
protection, dan digital experence. Kualtas industr asurans! jwa
dapat semakin meningkat dan tercipla kompetensi senat, daya
saing yang tinggl, dan adaptif terhadap berbagal perubanan di
masa cepan

Jiwa berkelaz dunia

\gedepankan, customer centricity. customer

Edttor - Man Gunarto (hari_gunartog@investor o ia)
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Jakarta, FORTUNE - Asostas Asuransi Jiwa Indonesia (AAJT)
g

penguatan tata kelola dan transformas! digital agar mampu
beradaptast hingga ke masa depan.

Budi

g
ks dan dinamis. Sebi u

ng akan terus ditinglatk

dalam menghadap era perkembangan teknologl.

dalam mendorong perkembangan Iindustri asuransi fiwa,” kata Budi
melalul keterangan resmi di fakarta, Rabus (204).

Ini cakupkan roadmap asuransi fiwa.

Budl melanjutkan, Roadmap I mencakup beberapa hal yaitu
iktus per

dan pengavasan, peningkatan kualitas manajemen

operasional serta peningkatan perlindungan serta pelayanan

nasabah.

adatiga
roadmap ini yaltu menjadikan Industr asuranst ffwa semakin

Indonesia, semakin sehat dan berkualltas dalam berperan dan
berkontribusi dalam peningkatan kualitas hidup masyarakat, serta
dicintai oleh masyarakat Indonesia,” ungkap Budi.

Penguatan ekosistem GCG asuransi jiwa
A "

asuransifiwa Indonesia yang unggul dan berdaya saing tinggl di
sekzor fasa kevangan Indonesia.

Hal tersebut

4

pada aspek.
1CG), kepatuha

Togar Pasaribu, Direktur Exsekutif AT, menegaskan AATT

operasional industri asuransi fiwa melalui penguatan struktur
organisasi eksekutif berbasis manajemen risiko.

Selain itu, AT fuga mendorong industr! untuk memperkuat
kepercayaan yang telah diberfkan oleh masyarakat selama in
melalu tas tata

regulast pelapor
keuangan intermasional” kata Togar.

Ini imbauan AAJI dalam wujudkan inisiasi
roadmap

Menurutnya, ada beberapa hal yang perlu dilakukan untuk
Pert

infrastruktur
dalam penerapan kepatuhan.

Kedua,
kuallfkast dan pemahaman yang memadal. Terakhi, industr Juga
waflb menerapkan mekanisme monitoring atas

peningkatan operational excellence.
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JAKARTA — Asosiasi Asuransi
Jiwa Indonesia (AAJI) memperk-
enalkan roadmap industri asuransi
jiwa untuk tahun 2022-2046. Road-
map atau peta jalan tersebut sebagai
upaya bersama industri mengambil
porsi lebih untuk mensejahterakan
masyarakat ketika Indonesia masuk
usia emas pada 2045,

Ketua Dewan Pengurus AAJI
Budi Tampubolon menyampaikan,
sejumlah tujuan disusunnya peta ja-
lan adalah agar asuransi terus tum-
- buh, sehat dan berkualitas, serta

ST * semakin dicintai oleh masyarakat.
Budi Tampubolon Tujuan itu kemudian diterjemah-
kan menjadi tiga pilar utama yakni
pengembangan produk dan layanan, tata kelola yang baik, serta
memperkuat permodalan. “Kalau ada beberapa anggota kami yang
agak batuk-batuk, umumnya bukan karena tidak go digital. Tapi ka-
rena tiga tiang utama itu, vang juga bertumpu pada pondasi enabler
yang terdiri atas empat bagian pendukung,” kata Budi saat konfe-
rensi pers AAJI di Jakarta, Rabu (20/4).

Dia menerangkan, empat tiang pendukung yang dimaksud adalah
sumber daya manusia (SDM) vang berkualitas; transformasi digital;
regulasi untuk menjaga pertumbuhan dan stabilitas; serta asosiasi
yang aktif menjalin kerja sama. Setiap pilar utama dan pendukung
pun menghasilkan beberapa inisiatif dan program kerja. “Peta jalan
ini terdiri atas tiga pilar utama dan empat pilar pendukung, diterje-
mahkan menjadi 29 inisiatif strategis dan 82 program kerja. Banyak
sekali. Tapi ini bukan dilaksanakan oleh AAJ], tapi dilaksanakan oleh
industri atau 62 perusahaan asuransi jiwa dan 5 perusahaan reasur-
ansi,” kata dia.

Sebagian dari inisiatif strategis akan dikoordinir oleh AAJI, tapi
sebagian besar adalah pilihan dari setiap anggota. “Kalau ini benar-
benar dilaksanakan, kami yakin industri bisa bertumbuh, dengan
sehat dan berkualitas, serta semakin dicintai oleh masyarakat,” ucap
Budi.

Melihat jumlah program kerja yang ada, peta jalan dirancang
untuk jangka waktu 25 tahun yakni mulai 2022-2046, terbagi atas tiga
tahapan. Tahap pertama untuk tahun 2022-2027. Tahap kedua, dari
2027-2032. Tahap ketiga dilakukan untuk tahun 2032-2046. “Kaitannya
dengan tahun 2046, pemerintah kita mencanangkan pada tahun 2045
kita masuk pada Indonesia Emas. Pada saat itu mimpi dan cita-cita
kami mengambil porsi yang signifikan dalam mewujudkan kesejahter-
aan masyarakat, pada saat Indonesia emas,” jelas Budi.(pri)
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Dok FWD Insurance:

Direkr

KOMPAS.com - Perusahaan asuransijiwa berbasis digital terkemuka di Indonesia, PT FWD Insurance
Indonesia atau FWD Insurance memperkuat inovasi digital dengan melakukan kolaborasi dengan PT
Kredit Pintar Indanesia.

Untuk diketahui, Kredit Pintar merupakan perusahaan penyelenggara layanan pinjam-meminjam uang
berbasis teknologi infarmasi yang memilii izin dan diawasi Otoritas Jasa Keuangan (0JK)

‘Adapun kolaborasi kedua perusahaan tersebut divwujudkan melalui program Kredit Pintar Protection
Program ini memberikan solusi perlindungan pinjaman inovatit yang dilengkapi proteksi dari FWD
Insurance.

Proteksi tersebut meliputi risiko tak terduga terhadap kesenatan atau jiwa nasabah selama masa
periode pinjaman.

Kerja sama tersebut semakin komitmen Inovasi
produk dan Iayanan asuransi terbaik melalul inovasi teknologl digital yang sesual dengan gaya hidup
masyarakat masa kini. Dengan demikian, asuransi menjadi lebin mudah diakses

Direktur Utama Sridharan meni Kerja sama tersebut juga menjadi
bukti membantu lebih banyak masyarakat Indonesia
untuk melindungl dirl darl berbagal risiko kesehatan atau Jiwa yang mungkin terjadi, terutama saat
melakukan pinjaman secara online.

“Dengan demikian, mereka bisa tetap fokus menikmati dan merayakan hidup; kata Anantharaman
dalam siaran pers yang diterima Kompas.com, Rabu (20/4/2022).

Pada kesempatan sama, Direktur Kredit Pintar Wisely Wijaya menyampaikan bahwa kehadiran layanan
Kredit Pintar Protection menambah kepercayaan pihaknya sebagai platform finaneial technology
(fintech) lending atas risiko kredit macet. Utamanya, yang disebabkan oleh risiko atas kesehatan dan
atau jiwa nasabah selama masa periode pinjaman

Berkat layanan itu pula, lanjut Wisely, nasabah dan keluarga dapat terbantu pada saat terjad risiko
meninggal, ketidakmampuan tetap, atau rawat inap yang dialami oleh nasabah.

“Bersama FWD Insurance, kami ingin tambahan yang
bermanfaat, mudah, dan sesual dengan kebutunan nasaban kami; tambah Wisely.

Untuk diketahui, Kredit Pintar Protection ikan dua manfaat
nasabah selama masa periode pinjaman dengan maksimal perlindungan selama 12 bulan.

Pertama, manfaat meninggal dunia atau ketidakmampuan tetap. Melalui manfaat ini, FWD Insurance
akan membayarkan sisa pinjaman apabila dunia
tetap selama masa asuransi dan periode pinjaman berlangsung.

Kedua, manfaat rawatinap akibat kecelakaan, Manfaat ini berlaku jika nasabah mengalami kecelakaan
yang mengharuskan dirawat inap i rumah sakit selama minimal 3 hari berturut-turut. FWD Insurance
akan membayarkan angsuran bulanan yang berjalan atas fasilitas pinjaman.

Sebagal informasi, berdasarkan data fintech fending yang dirangkum OJK pada September 2021
akumulasi melalul industrl teknologi mencapal Rp 262,93 triliun,
Angkaini meningkat 104,30 persen secara tahunan dengan tingkat keberasilan bayar (TKE) 90
mencapai 98,10 persen

Kredit Pintar sendiri telah beroperasi sejak 2017. Aplikasinya sudah diundun sebanyak lebin dari 10 juta
kall dengan peringkat kepuasan konsumen ditandai dengan rating 44 bintang di Google Play.

Hingga saat ini, Kredit Pintar telah menyalurkan pinjaman lebih dari Rp 23,8 trillun. Sekitar setengah dari
jumiah dana tersebut dipinjam untuk keperluan modal usaha kecil atau pendidikan

Kolaborasi antara FWD Insurance dan Kredit Pintar dapat semakin memberikan keamanan dan
kenyamanan terhadap nasabah.

Untuk mengetahui informasi lebih lanjut terkait pengajuan Kredit Pintar Protection, nasabah dapat
mengunjungi situs web fwd.co. i

Kunjungi pula situs web W kredi

sesual dengan kebutuhan

ntar.com/ bila ingin mengstahui simulasi pinjaman yang
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JAKARTA, investor.id - PT FWD Insurance Indonesia dan PT
Kredit Pintar Indonesia (Kredit Pintar) menjalin kerja sama terkait
asuransi jiwa kredit. Dalam hal ini, FWD memberikan
perlindungan terhadap risiko tak terduga yang dapat terjadi
terhadap kesehatan atau jiwa peminjam Kredit Pintar selama
masa periode pinjaman

Direktur Utama FWD Insurance Anantharaman Sridharan
menyampaikan, kolaborasi dengan Kredit Pintar semakin
membuktikan komitmen FWD Insurance. Terutama untuk selalu
menghadirkan inovas! produk dan layanan terbaik melalui inovasi
teknologl digital yang sesual dengan gaya hidup masyarakat
masa kini, sehingga asuransi menjadi mudah diakses.

Baca Juga: FWD Insurance dan Bank Commonwealth Luncurkan
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Dia menjelaskan, melalui kolaborasi dengan Kredit Pintar,
nasabah diberikan akses terhadap dua manfaat penting
sekaligus, yaitu solusi pendanaan serta proteksi. Perusahaan
pun berkomitmen memberi proteks! kepada lebih banyak
masyarakat Indonesia

‘Kerja sama ini merupakan bukti nyata komitmen FWD Insurance
dalam menjangkau dan membantu lebih banyak lagi masyarakat
Indonesia, untuk melindung! dirinya dari berbagal risiko
kesehatan dan/atau jwa yang mungkin terjad, terutama pada
saat mereka melakukan pinjaman secara oniine, sehingga
meraka totap bisa fokus menikmati dan merayakan hidup," jelas
Anantha melalul keterangannya, Rabu (20/4/2022)

Sementara tu, Direktur Kredit Pintar Wisely Wijaya mengatakan
kerja sama tersebut meningkatkan rasa percaya dari perusahaan
sebagal platform fintech lending atas risiko. Khususnya ketika
terjadi kredit macet karena risiko atas kesehatan dan/atau jiwa
nasabah dalam periode pinjaman

Baca juga: Topang Exonomi Masyarakat yang Tarimba
Pandemi, Kredt Pintar Raih Ap

‘Dengan adanya Kred Pintar Protection ini, nasabah dan
keluarga dapat terbantu pada saat terjadi risiko meninggal,
ketidakmampuan tetap. atau rawat inap yang dialami oleh
nasabah. Bersama FWD Insurance kami ingin memberikan opsi
tambahan serta layanan menyeluruh yang bermanfaat, mudah,
dan sesual dengan kebutuhan nasabah kaml,” jelas Wisely

Produk periindungan yang dimaksud bermama Kradit Pintar
Protection. Produk tersebut memberikan dua manfaat
perlindungan sekaligus kepada nasabah selama masa periode
pinjaman dengan maksimal perlindungan selama 12 bulan

Manfaat pertama adalah Manfaat Meninggal Dunia atau
Ketidakmampuan Tetap. FWD Insurance akan membayarkan
sisa pinjaman apabila tertanggung/nasabah meninggal dunia
atau mengalami ketidakmampuan tetap selama masa asurans)
dan periode pinjaman berlangsung

Manfaat kedua, berbentuk Manfaat Rawat inap Akibat
Kecelakaan. Dalam hal tertanggung atau nasabah mengalami
kecelakaan yang mengharuskan dirinya dirawat inap di rumah
sakit selama minimal 3 hari berturut-turut. maka FWD Insurance
akan membayarkan angsuran bulanan yang berjalan atas
fasilitas pinjaman

Berdasarkan statistik fintech lending oleh Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) pada September 2021, akumulasi penyaluran
dana melalui industri keuangan berbasis teknologi mencapai Rp
262,93 riliun, atau meningkat 104,30% secara tahunan dengan
Adapun tingkat keberhasilan bayar 90 hari (TKB 90) mencapai
98,10%

Kredit Pintar telan beroperasi sejak 2017 dan hingga saat ini
telah menyalurkan pinjaman lebih dari Rp 23.8 triliun dengan
Separuh dari peminjam (borrower) diperuntukan sebagal modal
usaha kecil atau pendidikan
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Laju Asuransi Syariah dan Pesan Wakil Presiden Ma'ruf Amin

Di balik kineria yang gemilang pada awal tahun ini, industri asuransi syariah masih menghadapi sejumiah tantangan
seperti rendahnya literasi dan ketersediaan SOM ahli yang masuk ke dalam industri asuransi syariah
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Mengutip data Otoritas Jasa Keuangan (QJK), pertumbuhan kontribusi asuransi syariah pada awal tahun ini masih
melaju dengan angka pertumbuhan mencapai 22,2 persen secara tahunan (year-on-year/yoy). Berdasarkan data
Otoritas Jasa Keuangan (OJK), sampai dengan Februari 2022, industri asuransi syariah membukukan kontribusi
bruto senilai Rp4,34 triliun atau tumbuh 22.2 persen dibandingkan periode yang sama tahun lalu sebesar Rp3.55
triliun. P ini kinerja positif i bruto : 2021 yang tercatat tumbuh 36,54
persen yoy menjadi Rp23.69 friliun.

Perolehan kontribusi bruto sepanjang 2 bulan pertama tahun ini utamanya ditopang oleh asuransi jiwa syariah yang
mencapai Rp3,62 triliun atau tumbuh 17 53 persen yoy. Angka ini menyumbang sebesar 83 41 persen terhadap total
perolehan kontribusi bruto industn asuransi syariah

Sementara itu kontribusi bruto asuransi umum syariah sampai dengan Februari 2021 tercatat mencapai Rp490 miliar
atau mengalami kenaikan 52.65 persen yoy dan kontribusi bruto reasuransi syariah mencapai Rp226 miliar atau naik
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